Contributie-inning via NIKKI

NIKKI ondersteunt de vereniging bij het innen van de contributie door betaalverzoeken te
versturen en het verwerken van betalingen. Betalen gaat via iDeal. De link krijg je via E-mail,
SMS of WhatsApp. NIKKI stuurt eerst een mail, hierin staan twee betaalopties waaruit je kan

kiezen:

1. Eenmalige betaling van het hele bedrag (geen extra kosten)

2. Betaling in termijnen (met servicekosten). Dan rekent NIKKI 10% van de contributie, met
een maximum van €19,- per lid per seizoen. Deze kosten worden toegevoegd aan de
eerste termijn. Voor elke betaling geldt een transactietoeslag van €0,15 per betaling.

Geen e-mail van NIKKI ontvangen? Stuur dan een e-mail naar contributie@nikki.nl met:

e Naamvan het lid
e Adres
e E-mailadres en telefoonnummer

e Naam van de vereniging: Alexandria’66

Maak je gebruik van een gemeentelijke vergoeding of regeling Bijvoorbeeld Jeugdfonds

Sport en Cultuur?

Vraag dit op tijd aan (bij je contactpersoon of begeleider) en laat aan NIKKI weten dat je een
vergoeding ontvangt. Na ontvangst van de vergoeding zal NIKKI eventueel contact metu
opnemen, wanneer er nog een resterend bedrag open blijft staan. U kunt hier meer informatie

over terugvinden op de FAQ-pagina van NIKKI

Afspraken tussen bestuur en NIKKI

o Alle communicatie over contributie
loopt via NIKKI.

e Betalenviade club is niet mogelijk -
alleen via NIKKI.

e Rechtstreeks betalen via bank? Stuur
een e-mail naar contributie@nikki.nl.

e Bij structurele wanbetaling schakelt
NIKKI een incassobureau in. En kan het
bestuur besluiten om het lid uit te
sluiten van trainingen en
(oefen)wedstrijden.

e Gele enrode kaarten zijn voor eigen
rekening. De kosten worden tijdens het
seizoen apart gefactureerd.

e Erwordt geen contributie terugbetaald
wanner het lidmaatschap tussentijds
wordt opgezegd.

Betalingsproblemen of regeling nodig?

Je kunt een betalingsregeling aanvragen via
contributie@nikki.nl. Je moet dit zelf melden,
anders gaan we uit van reguliere betaling.
Hulp nodig? Neem contact op met onze
vertrouwenspersoon via
vertrouwenscontactpersoon@a66.nl
(vertrouwelijk en persoonlijk)

Wijzigingen

Verandert je (e-mail)adres of
telefoonnummer geeft dit dan door aan de
ledenadministratie via
contributie@a66.nl of per post

Voetbalvereniging Alexandria’66
t.a.v. Ledenadministratie
Postbus 8069

3009 AB Rotterdam

Lidmaatschap opzeggen

Let op: Mondelinge opzegging bij trainers, leiders of anderen wordt niet geaccepteerd. De
opzegging moet schriftelijk gebeuren via email aan contributie@a66.nl of per post, zie adres
hierboven. Zonder schriftelijke opzegging blijft de betalingsverplichting doorlopen.
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